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Integration von älteren pflegebedürftigen bzw. von
Pflegebedürftigkeit bedrohten Migranten und ihren

Angehörigen in Augsburg unter besonderer
Berücksichtigung von demenzerkrankten Migranten

 Gestartet Oktober 2010 als Modellprojekt nach § 45c SGB XI
 Unter der Förderung: 

- Bayerisches Staatsministerium
- Stadt Augsburg
- Arbeitsgemeinschaft der Pflegekassen in Bayern
- Privaten Pflegeversicherungen

Trägerschaft: AWO Augsburg



ina

Entstehungsgeschichte:

 Augsburg als eine Stadt mit einem überdurchschnittlichen Anteil 
von Bürgern mit Migrationshintergrund

 Laut Untersuchungen im Bundesgebiet ist die 
Bevölkerungsgruppe der ehemaligen „Gastarbeiter“ besonders 
von Krankheit und früher eintretender Pflegebedürftigkeit 
betroffen und am schnellste wachsende Bevölkerungsgruppe

 Angebote im Bereich der Altenhilfe und im Bereich der 
Demenzerkrankung werden nicht in Anspruch genommen

 Ausgehend von der Lebenslage und Kultur Vernetzungsarbeit 
notwendig

 Im Falle einer Demenz geht die zweit erlernte Sprache verloren
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Erfahrungen im Rahmen des Modelprojekts
 Sprachprobleme sind eine große Hürde

 Kulturspezifische Angebote fehlen

 Engagement und Bereitschaft zur Unterstützung ist 

vorhanden – diese Sichtbar machen und wertschätzen

 Unterstützungsmöglichkeiten und Entlastungsangebote sind 

nicht bekannt

 Trotz langjährigen Zusammenlebens, großes Mistrauen und 

Vorurteile vorhanden
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Erfolge im  Rahmen des Modellprojekts ina
 Beratung und Vernetzung der Zielgruppe

 Fachtage zur interkulturellen Öffnung

 Einzelprojekte mit Netzwerkpartnern 

 ina Homepage

 ina Lebenslagen 

nach der Pilotphase, ab Oktober 2015

ina als 13. soziale Fachberatung für Senioren mit Migrationshintergrund – Islamischer 

Kulturkreis (Trägerschaft AWO Augsburg) – Nimet Saran

 ina Frühstückstreff für Senioren

 ina Helferkreis

 Unterstützung Türkischsprachige Wohngruppe in CDH

nach der Pilotphase:

Sorgenetzwerk ZBFS (Trägerschaft AWO Augsburg) – Dipl. Soz.-päd. Nurten Sertkaya

Niedrigschwellige Betreuungsgruppe (Trägerschaft AWO Augsburg) – Dipl. Soz.-päd. 

Nurten Sertkaya
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ina Frühstückstreff - Herrenbach
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ina Frühstückstreff - Oberhausen
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ina Frühstückstreff - Ausflüge
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Koordinierung und Pflege des  
Ehrenamtes:
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Bayerischer Gesundheitsförderungs-
und Präventionspreis 2012

Augsburger Zukunftspreis 2012 + 
Ehrung im Rahmen der ehrenamtlichen Arbeit durch 

unseren Oberbürgermeister Dr. Kurt Gribl

Bayerischer 
Innovations-

preis 
Ehrenamt 

2016

Erwähnung 
sowohl in der 
deutschen als 

auch in der 
türkischen 

Presse



ina Lebenslagen
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ina Fachtage zur Interkulturellen 
Öffnung der Altenhilfe

Nimet Saran                               Interkulturelles Netz Altenhilfe                  Tel.: 0821-56 88 182  
n.saran@awo-augsburg.de



ina Türkischsprachige 
Niedrigschwellige Betreuungsgruppe
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Türkischsprachige Wohngruppe in der stationären Einrichtung CDH 
der AWO Augsburg
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ina 13. soziale Fachberatung für Senioren –
Islamischer Kulturkreis
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ina Imagefilm

Zu sehen auf der Homepage 

www.ina-sic.de

oder auf youtube 

www.youtube.com/watch?v=HApI9DAg4Aw
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http://www.ina-sic.de/
http://www.youtube.com/watch?v=HApI9DAg4Aw


„Wenn ich mit meinem Einsatz ein Lächeln ins 
Gesicht der Menschen zaubern kann, dann bin ich 

auch glücklich“
Ehrenamtliche im ina Sorgenetz  
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Vielen Dank 
für ihre Aufmerksamkeit!
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